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Users' Consultative Committees 

 

1. Purpose 

 

To secure better representation of Railway Users’ and affording more frequent 

opportunities for consultation between Railway Administration and users on matters 

relating to the services provided by Railways and means of improving the efficiency of 

such service. 

 

2. Different types of committees formed at various levels 

 

a. Railway Users’ Consultative Committees at the Divisional levels i.e. Divisional 

Railway Users’ Consultative Committees (DRUCCs); 

 

b. A Zonal Railway Users Consultative Committee at the headquarters of each Railway 

i.e. Zonal Railway Users’ Consultative Committees (ZRUCCs); 

 

c. Konkan Railway Users’ Consultative committee (KRUCC) at Konkan Railway; 

 

d.  Metro Railway Users’ Consultative Committee (MRUCC) at Metro Railway, 

Kolkata; 

 

e. Suburban Railway Users’ Consultative Committee (SRUCC) at the headquarters of 

each of the six Railways having separately defined suburban section i.e., Central, 

Eastern, Southern, South Central, South Eastern & Western Railways;  

 

f. A National Railway Users’ Consultative Council (NRUCC) at the Center; and  

 

g. Station Consultative Committee (SCC).  
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3. Functions 

 

3.1 DRUCC: The Railway Users’ Consultative Committees in the Divisions represent 

the local users in the territories served by the Railway and consider matters relating to: - 

 

i. Provision of amenities in the area with which the Committee is concerned. 

 

ii. Proposal regarding opening of new stations within the jurisdiction of the Committee. 

 

iii. Arrangements regarding time table. 

 

iv. Improvement of passenger services and facilities provided by the Railways. 

 

v. Any subject of general public interest or public convenience or such matters affecting 

the passenger services and facilities which has been the subject of representation by 

users, or which has been referred to them for consideration by the Zonal Railway 

Users’ Consultative Committee, the National Railway Users’ Consultative Council or 

by the Administration. 

 

3.2 ZRUCC: The Zonal Railway Users’ Consultative Committee at the Headquarters of 

each railway represents the general railway users of the territory of zone served by the railway 

as a whole and considers:     

     

(i) Such matters, from the point of view of the zone as a whole, as are referred to 

in para 3.1;  

 

(ii) Matters arising from the reports of the Divisional Railway Users’ Consultative 

Committees, or such other matters relating to the subject referred to in para 

3.1, as may be specifically forwarded by the Divisional Committees for 

consideration; and 

 

(iii) Matters referred for consideration and report by the Administration, Ministry 

of Railways or the National Railway Users’ Consultative Council. 

 

 

 

3.3 KRUCC: KRUCC represents the local users in the territories served by the Konkan 

Railway Corporation Limited i.e., from Roha (excluding) to Thokur (including) and consider 

matters relating to: 

 

(i) Provision of amenities in the area with which the committee is concerned.  

(ii) Synergizing with other Railways and other transport modes for maximizing 

the services to industries and business development of the areas covered by 

KRCL. 
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(iii) Strengthening the infrastructure needs for better services to Users.  

(iv) Improvement of the services and facilities provided by Railways.  

(v) Any subject of public interest or such matters affecting facilities which have 

been subject of representation by Users, or which has been referred by 

National Railway Users' Consultative Council or by the Administration.  

3.4 MRUCC 

 

(i) To provide public opinion in respect of passenger amenities both at stations 

and on trains. 

(ii) To enable the Railway administration to take correct and quick decisions in 

consonance with the public opinion and requirement so that best can be made 

of the Railway’s available  resources in the right direction bringing about the 

desired effect without additional cost.  

 

 

3.5 NRUCC: The National Railway Users’ Consultative Council at the Center 

considers:. 

 

(i) Such matters relating to the services and facilities provided by railways as 

may be referred to it for consideration by the Ministers. 

 

(ii) Such matter being within the scope of the function of the Zonal Committee as 

are referred to it for consideration by such Committees; and 

 

(iii) Such other matters relating to the services and facilities on railways, which 

individual members of the council may, with the approval of the Chairman, 

desire should be included in the agenda. 

NOTE: 

i. All the Committees and Council established under these rules are consultative 

in character. 

ii. Questions relating to staff, discipline and appointment should not be brought 

before the Committees or the Council. 

 

4. COMPOSITION:  

 

DRUCC 

 

S. 

No. 

Description Number of persons to be 

nominated 

1) One representative each of local Chambers of 

Commerce, Trade Associations & Industries and 

Agricultural Associations. 

Not more than six  

 

2) Registered Passengers Association in the area Two 
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3) State Government Representatives – one each from 

the States served by the Division – To be 

recommended by the concerned State Government 

Depends upon the States 

served by the Division 

4) One Member each from the State Legislature – To be 

recommended by the concerned State Governments. 

-do- 

5) Representative of Consumer Protection Organization. One 

6) Representative of Association of Persons with 

Disabilities (Divyangjans) 

One 

 

7) Nominees of Union Ministers & MPs. 

(a) One nominee of each Union Minister (Lok 

Sabha) on the Divisional Railway Users’ 

Consultative Committee(s) serving his/her 

constituency. 

 

(b) One nominee of each Union Minister (Rajya 

Sabha) on any one DRUCC    serving the State 

from which he/she has been elected. 

 

(c) One nominee of each Member of Parliament 

(Lok Sabha) on the    Divisional Railway Users’ 

Consultative Committee(s) serving his/her 

constituency. 

 

(d) One nominee of each Member of Parliament 

(Rajya Sabha) on any one DRUCC serving the 

State from which he/she has been elected. 

 

(e) Nominated Members of Parliament of Lok 

Sabha and Rajya Sabha can nominate one 

representative on any one DRUCC on any one 

Zonal Railway. 

 

(f) No Member of Parliament will be nominated 

on Divisional Railway Users’ Consultative 

Committee. 

 

Depends upon the number of 

Union Ministers & MPs whose 

constituency falls within the 

jurisdiction of the Division. 

8) Special Interests: - 

i) Nomination by General Manager 

 

ii) Nomination by Minister for Railways 

 

One 

 

Such other members as the 

Minister may appoint to 

represent interests which he 

considers are necessary to be 

represented on the Committee 
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The Divisional Railway Manager of the Division concerned will be the Chairman of the 

Divisional Railway Users’ Consultative Committee.  One of the senior traffic officers of 

the Division concerned will function as the Secretary of the Committee. 

 

 

ZRUCC 

 

S. 

No. 

Description Number of persons to be nominated 

1) State Government Representatives – one each from 

the States served by the Railway – To be 

recommended b the concerned State Government 

Depends upon the States served by 

the Zone. 

2) One Member each from the State Legislature – To 

be recommended by the concerned State 

Governments. 

-do- 

3`) Principle Chambers of Commerce & Trade 

Associations having a standing of not less than five 

years. 

Five 

(Maximum) 

4) Representatives of Agricultural Associations (not 

included in or affiliated to Chambers of Commerce 

etc. mentioned above) – To be recommended by 

the State Government. 

Not more than two 

5) One elected representative from each of the 

DRUCC 

 

Depends upon the number of 

Divisions being served by the Zone. 

6) Representative from Public Sector Undertakings 

including Ports in the case of Railways serving 

Ports (on NF Railway only one Public Sector 

Undertaking is given representation) 

02 

 

7) Registered Passengers’ Association One from each of the States which 

have a sizeable route kilometer on the 

Railways. However, in case of those 

Railways whose jurisdiction is largely 

served by only one State and there is 

no active Registered Passenger 

Association in any other state, two 

Registered Passenger Associations 

can also be nominated from one state 

on one ZRUCC. However, in such 

cases, the total number of Registered 

Passenger Associations nominated on 

any ZRUCC will not be more than 

two. 

8) Consumer Protection Organization One 

9) Representative of  Association of Persons with One 
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Disabilities (Divyangjans) 

10) Members of Parliament (7 from Lok Sabha and 3 

from Rajya Sabha) 

Ten 

11) Nominee each of Union Ministers: 

i. One representative of each Union Minister 

(Lok Sabha) on the ZRUCC(s) serving 

his/her constituency.  

ii. One representative of each Union Minister 

(Rajya Sabha) on any one ZRUCC serving 

the State from which he/she has been 

elected. 

 

Depends upon the number of Union 

Ministers whose constituency falls 

within the jurisdiction of the Zone. 

12) Special Interests: - 

i) Nomination by General Manager 

ii) Nomination by Minister for Railways 

 

 

One 

Such other members as the Minister 

may appoint to represent interests 

which he considers are necessary to 

be represented on the Committee 

 

NOTE: The member of the Zonal Railway Users’ Consultative Committee representing industries, 

commerce and trade are ordinarily drawn from important local Chambers or Association representing 

predominant trade interest and approved by the State Governments concerned.  After the Chambers 

or Associations etc. are approved for representation by the Minister, how the Chamber or 

Associations etc. select their representative i.e. by election or otherwise is left to them.  

 

The General Manager will be the Chairman of the Zonal Railway Users’ Consultative Committee and 

the Secretary to the General Manager or such other officer as may be nominated for the purpose by 

the General Manager, will function as Secretary of the Committee.  
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KRUCC 

 

 

Note CMD/KRCL shall be the Chairman of KRUCC. The Secretary shall be Chief Manager 

(Admin). Other official members shall be as nominated for the purpose by Chairman 

 

 

S.  

No. 

Description Number of 

persons to be 

nominated 

1) Two MPs from each of the four States (Goa, Karnataka, Kerala 

and Maharashtra) as nominated by Ministry of Parliamentary 

Affairs.  

Eight  

2) One MLA from each of the four States as nominated by the 

respective Speaker of State Assemblies. 

Four  

 

3`) Two representatives of Chamber of Commerce including 

industries from the State of Maharashtra. 

Two  

4) One representative of Chamber of Commerce including industries 

from State of Karnataka 

One  

5) One representative of Chambers of Commerce including 

industries from State of Goa 

One 

6) One representative of Chambers of Commerce including 

industries from State of Kerala 

One 

7) Four representatives, one each from the four States, as covered by 

KRCL, from the recognized passenger’s associations. 

Four  

8) Representatives from special interest group as nominated by 

CMD/Konkan Railway Corporation Ltd. 

One 

9) Representatives from special interest group as nominated by 

Minister (s) of Railways. 

Two 
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MRUCC 

 

S. 

No. 

  Description Number of persons to 

be nominated 

 

 

Note: The General Manager of Metro Railway will be the Chairman of MRUCC and Secretary to 

GM or such other officer as may be nominated for this purpose by the GM, Metro Railway will 

function as the Secretary of the Committee.  

 

 

1 Representative of the Government of the States served by the 

Railway as recommended by such Governments 

One from each State 

2 Member of Legislatures recommended by the State 

Governments 

One from each State 

3 Representative of principal Chambers of Commerce (having a 

standing of not less than five years) of the State on which 

metro railway is located by rotation. 

One from each State 

4 Representatives to be sent by State Government Not more than two 

5 Representative of Registered Passengers Association  One 

6 Representative of Consumer Protection Organization One 

7 Three Members of Parliament  Two from Lok Sabha 

and one from Rajya 

Sabha belonging to 

state on which Metro 

Railway is located  

8 One nominee of each Union Minister to be given 

representation on Metro Railway Users’ Consultative 

Committee whose constituency is being served by MRUCC. 

Depends upon number 

of Union Ministers 

whose constituency is 

served by Metro 

Railway. 

9 Member to represent special interests to be nominated on the 

recommendation of the General Manager of the Railway; and 

One 

10 Members as the Minister may appoint to represent the 

interests which he/she considers are necessary to be 

represented to the committee. 

Eight  
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SRUCC 

 

Suburban Railway Users’ Consultative Committee are constituted on each of the Central, 

Western, Southern, Eastern, South Eastern & South Central Railways consists of members as 

under: - 

S. 

No. 

Description Number of persons 

to be nominated 

1.  Representative of the City Corporation or the 

Municipality where the headquarters of the 

Railway is located 

One 

2.  If there are many municipalities in the area of the 

suburban services, one representative each from 

not more than two municipalities in the area. 

Two 

(Maximum) 

3.  Elected member from the Divisional Railway 

Users’ Consultative within whose jurisdiction the 

suburban sections fall. 

One 

4.  Elected representative from the Zonal Railway 

Users’ Consultative Committee 

One 

5.  Representatives of Associations of Suburban 

Passengers 

 

Four on Central and 

Western Railways. 

Two on other 

Railways  

6.  Nominee of the General Manager One 

7.  Nominees of Minister of Railways under the 

category of “Special Interest”.   

Four 

8.  Member of Parliament to be nominated by 

Ministry of Parliamentary Affairs  

 

One 

Note: Chief Operating Superintendent will be the Chairman of SRUCC while DGM (G) or any 

other officer authorized on this behalf by the GM of zonal Railway concerned will act as 

Secretary to the Committee. 

 

  



Dell/M/D:/My Documents/Consultative Committee/Constn. 

 10 

NRUCC 

 

S.  

No. Description 
Number of persons to 

be nominated 

1) Secretaries of the Ministries of Government of 

India 

03 

(Industry, Commerce & 

Civil Aviation, Tourism) 

2) Chairman & CEO and Members of Railways 

Board. 

05 

3) Members of Parliament (10 from Lok Sabha 

and 5 from Rajya Sabha) 

15 

4) A representative of each of the ZRUCC 16 + 2 (one each  from   

KRUCC & MRUCC) 

5) One Member each from the All-India 

Commerce & Trade Associations 

 Federation of Chambers of Commerce & 

Industry 

 Associated Chambers of Commerce and 

Industry 

 Indian Jute Mills Association 

 Indian Sugar Mills Association 

 All India Manufacturers Association 

 Cement Manufacturers Association.  

 All India Travel Agents Association and similar 

All India Associations 

07 

6) Agricultural Interest 01 

7) Association of Persons with Disabilities 

(Divyangjans) 

01 

8) Retired Officers of the Railway (Members of 

the Board/General Managers) 

02 

9) Special Interest Such other members as 

the Minister may appoint 

to represent interests 

which he considers are 

necessary to be 
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represented on the 

Council. 

 

NOTE:  

i. The Minister may invite any other officers to attend meetings of the Council, as 

he/she may consider necessary to assist in the conduct of business. 

ii. The Minister for Railways presides at the meeting of the National Railway Users’ 

Consultative Council and in his absence, the Minister of State for Railways acts as 

Chairman.  The Director Passenger Marketing-II, Railway Board or any other 

officer authorized on this behalf will act as the Secretary of the Council. 

 

 

SCC 

“Station Consultative Committees are constituted at all categories of stations as 

per following guidelines:- 

i. The total number of members to be nominated on SCC shall normally not exceed 

the limit of 11, 9 & 7 members at NSG-1, NSG-2 & NSG-3 category stations 

respectively and 5 at NSG-4, NSG-5 & NSG-6 category stations. At SG-1, SG-2 

& SG-3 category stations, the total number of members to be nominated shall not 

exceed the limit of 11, 9 and 7 members respectively. 

ii. The Committee shall consist of representatives from different fields including 

those mentioned below subject to the maximum limit prescribed for each category 

of station:- 

 Chambers of Commerce; 

 Local Trade and Industry; 

 Local educational institutions; 

 Local self-Government bodies; 

 Eminent persons of the Area and general public. 

iii. SCC shall be constituted with the approval of Divisional Railway Manager 

concerned. 

iv. Meetings of SCC shall be chaired by Station Director/Station Manager/Station 

Superintendent/Station Master of the station, who will also be convener of the 

meeting.  

v. Senior Section Engineers (SSEs) of various departments e.g. Electrical, 

Mechanical, Civil etc. or any other official can be co-opted in the SCC. 
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vi. The tenure of the Station Consultative Committee shall be for two calendar years 

unless otherwise notified.  

vii. Three meetings of SCC of each category of station shall normally be held in a 

year. 

viii. The nature of these committees shall be consultative in character. 

ix. Persons holding assignments of profit connected with Railways e.g. catering and 

vending contractors, Out Agency contractors, handling contractors, engineering 

contractors, Rail Travellers Service Agents and State/Central Government Servant 

etc. are debarred from the membership of the SCC.  

x. Persons with conflict of interest and involved in litigation with Railways are also 

debarred from the membership of this committee." 

 

NOTE: Persons holding assignments of profit connected with Railways, e.g. catering and 

vending contractors, out-agency contractors handling contractors, engineering contractors 

Rail Travelers’ Service Agents, State and Central Government Servants etc. are debarred 

from the membership of the Railway Users’ Consultative Committees and the National 

Railway Users’ Consultative Council. 

 

Where by reason of the larger number of Chambers, Trade Associations, Passenger 

Associations etc. representation cannot be given to all such bodies, representation may be 

given to them by rotation. 

 

5. Number of meetings which should normally be held in a year 

 

 Three to four meetings of DRUCCs; 

 Three meetings of ZRUCCs,  MRUCC and SCC; 

 Two meetings of NRUCC & KRUCC;  

 The frequency of meetings of SRUCC will be as necessitated by the exigencies of 

work and as may be decided upon by the Chairman of Committee. 

 

6. Tenure of the Committees/Council  

 

The tenure of all the Committees/Council will ordinarily be for a period not exceeding 2 

years unless otherwise notified by Ministry of Railways.  

  

7. Non-official Members of these Railway Users’ Consultative Committees and the 

National Railway Users’ Consultative Council other than MPs & MLAs, when attending 

meetings of the Committees or the Council or Sub-Committees of these bodies will be 

afforded reasonable facilities for travel and travelling allowance. 

 

***** 
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उपयोगकर्ता परतमर्ादतत्री समममर्यतां 

 

1. उदे्दश्य 

 

रेल उपयोगकर्ताओ ंको बेहर्र प्रतर्तितित्व प्रदति करिे और रेलवे द्वतरत उपलब्ध करतई जतिे 

वतली सेवतओ ंव ऐसी सेवत की कुशलर्त को बेहर्र बितिे के सतििो ंसे संबंतिर् मतमलो ंपर रेल 

प्रशतसि और उपयोगकर्ताओ ंके बीच परतमशा हेरु् अतिक अवसर उपलब्ध करतित।  

 

2. मिमिन्न स्तरोां पर गमिर् मिमिन्न प्रकतर की समममर्यतां 

 

a. मंडल स्तर पर रेल उपयोगकर्ता परतमशादतत्री सतमतर्यतं अर्तार्् मंडल रेल उपयोगकर्ता 

परतमशादतत्री सतमतर्यतं;  

 

b. प्रते्यक रेलवे के मुख्यतलय में एक के्षत्रीय रेल उपयोगकर्ता परतमशादतत्री सतमतर् अर्तार्् के्षत्रीय 

रेल उपयोगकर्ता परतमशादतत्री सतमतर्:  

 

c. कोकंण रेल में कोकंण रेल उपयोगकर्ता परतमशादतत्री सतमतर्; 

 

d.  मेट्र ो रेल, कोलकतर्त में मेट्र ो रेल उपयोगकर्ता परतमशादतत्री सतमतर्; 

 

e. पृर्क तियर् उपिगरीय खंड रखिे वतली छह रेलो ंअर्तार्् मध्य रेलवे, पूवा रेलवे, दतक्षण रेलवे, 

दतक्षण मध्य रेलवे, दतक्षण पूवा रेलवे और पतिम रेलवे में से प्रते्यक के मुख्यतलय में उपिगरीय 

रेल उपयोगकर्ता परतमशादतत्री सतमतर्;   

 

f. कें द्र में रतष्ट्र ीय रेल उपयोगकर्ता परतमशादतत्री पररषद; और  

 

g. से्टशि परतमशादतत्री सतमतर्।   

 

3. कतया 

 

3.1 मांडल रेल उपयोगकर्ता परतमर्ादतत्री समममर्: मंडलो ंमें रेल उपयोगकर्ता परतमशादतत्री 

सतमतर्यतं रेलवे द्वतरत सेतवर् के्षत्रो ंमें स्र्तिीय उपयोगकर्ताओ ंकत प्रतर्तितित्व करर्ी हैं और तिम्नतलखखर् 

तवषयो ंसे संबंतिर् मतमलो ंपर तवचतर करर्ी हैं: - 

 

i. सतमतर् से संबंतिर् के्षत्र में सुतवितओ ंकी व्यवस्र्त। 

 

ii. सतमतर् के के्षत्रततिकतर के अंदर िए से्टशि खोलिे के बतरे में प्रस्ततव। 
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iii. समय-सतरणी के संबंि में व्यवस्र्तएं। 

 

iv. रेलवे द्वतरत उपलब्ध करतई जतिे वतली यतत्री सेवतओ ंऔर सुतवितओ ंमें सुितर। 

 

v. सतमतन्य जि तहर् यत जि सुतवित कत ऐसत कोई तवषय यत यतत्री सेवतओ ंऔर सुतवितओ ं को 

प्रभततवर् करिे वतले ऐसे मतमले जो उपयोगकर्ताओ ंद्वतरत अभ्यतवेदि कत तवषय रहे हैं, यत तजन्हें 

के्षत्रीय रेल उपयोगकर्ता परतमशादतत्री सतमतर्, रतष्ट्र ीय रेल उपयोगकर्ता परतमशादतत्री पररषद यत 

प्रशतसि द्वतरत उसके तवचतरतर्ा भेजत गयत है ।  

 

3.2 के्षत्रीय रेल उपयोगकर्ता परतमर्ादतत्री समममर्: प्रते्यक रेलवे के मुख्यतलय में के्षत्रीय रेल 

उपयोगकर्ता परतमशादतत्री सतमतर् रेलवे द्वतरत समग्र रूप से सेतवर् के्षत्र के आम रेल उपयोगकर्ताओ ंकत 

प्रतर्तितित्व करर्ी है और तिम्नतलखखर् पर तवचतर करर्ी है:     

     

(i) समग्र रूप से के्षत्र के दृतष्ट्कोण से ऐसे मतमले, जैसत तक पैरत 3.1 में उखिखखर् हैं;   

 

(ii) मंडल रेल उपयोगकर्ता परतमशादतत्री सतमतर्यो ंकी ररपोट्ों से प्रोद्भूर् मतमले यत पैरत 

3.1 में उखिखखर् तवषय से संबंतिर् ऐसे अन्य मतमले, जो तितदाष्ट् रूप से मंडल 

सतमतर्यो ंद्वतरत तवचतरतर्ा अगे्रतषर् तकए जतएं; और 

 

(iii) प्रशतसि, रेल मंत्रतलय यत रतष्ट्र ीय रेल उपयोगकर्ता परतमशादतत्री पररषद द्वतरत तवचतरतर्ा 

और ररपोट्ा  हेरु् भेजे गए मतमले। 

 

3.3 कोकां ण रेल उपयोगकर्ता परतमर्ादतत्री समममर्: कोकंण रेल उपयोगकर्ता परतमशादतत्री 

सतमतर्, कोकंण रेल तिगम तलतमटे्ड द्वतरत सेतवर् के्षत्रो ंमें अर्तार् रोहत (छोड़कर) से र्ोकुर (सतहर्) र्क 

स्र्तिीय उपयोगकर्ताओ ंकत प्रतर्तितित्व करर्ी है और तिम्नतलखखर् मतमलो ंपर तवचतर करर्ी हैं: 

 

(i) सतमतर् से संबंतिर् के्षत्र में सुतवितओ ंकी व्यवस्र्त।  

(ii) कोकंण रेल तिगम तलतमटे्ड के अंर्गार् आिे वतले के्षत्रो ंमें उद्योगो ंऔर व्यवसतय के 

तवकतस के तलए र्र्त सेवतओ ंको अतिकर्म बितिे के तलए अन्य रेलो ंऔर अन्य 

पररवहि सतििो ंके सतर् र्तलमेल।  

(iii) उपयोगकर्ताओ ं के तलए बेहर्र सेवतओ ं हेरु् बुतियतदी ढतंचे की जरूरर्ो ं कत 

सुदृढीकरण।    

(iv) रेलवे द्वतरत उपलब्ध करतई जतिे वतली सेवतओ ंऔर सुतवितओ ंमें सुितर;  

(v) सतमतन्य जि तहर् यत जि सुतवित कत ऐसत कोई तवषय यत यतत्री सेवतओ ंऔर सुतवितओ ं

को प्रभततवर् करिे वतले ऐसे मतमले जो उपयोगकर्ताओ ंद्वतरत अभ्यतवेदि कत तवषय रहे 

हैं, यत तजन्हें के्षत्रीय रेल उपयोगकर्ता परतमशादतत्री सतमतर्, रतष्ट्र ीय रेल उपयोगकर्ता 

परतमशादतत्री पररषद यत प्रशतसि द्वतरत उसके तवचतरतर्ा भेजत गयत है ।    
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3.4  मेट्र ो रेल उपयोगकर्ता परतमर्ादतत्री समममर् 

 

(i) से्टशिो ंपर और रेलगततड़यो ंमें, दोिो ंमें यतत्री सुतवितओ ंके संबंि में जिर्त की रतय 

उपलब्ध करतित।  

(ii) जिर्त की रतय और जरूरर्ो ंके अिुरूप सही और त्वररर् तिणाय लेिे में रेल प्रशतसि 

को सक्षम बितित र्ततक अतर्ररक्त लतगर् के तबित वतंतछर् प्रभतव लतिे के तलए रेलवे के 

उपलब्ध संसतििो ंकत सही तदशत में सवाशे्रष्ठ उपयोग तकयत जत सके।   

 

 

3.5 रतष्ट्र ीय रेल उपयोगकर्ता परतमर्ादतत्री पररषद: कें द्र में रतष्ट्र ीय रेल उपयोगकर्ता परतमशादतत्री 

पररषद इि तवषयो ंपर तवचतर करर्ी है: 

 

(i) रेलवे द्वतरत उपलब्ध करतई जतिे वतली सेवतओ ंऔर सुतवितओ ंसे संबंतिर् ऐसे मतमलो ं

पर, जो मंतत्रयो ंद्वतरत इसके तवचतरतर्ा भेजे जतएं।  

 

(ii) के्षत्रीय सतमतर् की कतया पररति में होिे के कतरण ऐसे मतमले जो ऐसी सतमतर्यो ंद्वतरत 

इसके तवचतरतर्ा भेजे जतएं; र्र्त 

 

(iii) रेलो ं में सेवतओ ं और सुतवितओ ं से संबंतिर् ऐसे अन्य मतमले, तजन्हें पररषद कत 

वैयखक्तक सदस्य, अध्यक्ष के अिुमोदि से, कतयासूची में शततमल करे।  

नोट्: 

i. इि तियमो ंके र्हर् स्र्ततपर् सभी सतमतर्यतं और पररषद परतमशादतत्री स्वरूप की हैं।  

ii. कमाचतरी, अिुशतसि और तियुखक्त से संबंतिर् प्रश्न सतमतर् यत पररषद के समक्ष िही ं

लतए जतएंगे।  

 

4. सांरचनत:  

 

मांडल रेल उपयोगकर्ता परतमर्ादतत्री समममर् 

 

क्र. 

सां. 

मििरण नतममर् मकए जतने ितले व्यक्तियोां 

की सांख्यत 

1) स्र्तिीय चैम्बर ऑफ कॉमसा, व्यतपतर संघो ंएवं उद्योगो ंऔर 

कृतष संघो ंमें से  प्रते्यक से एक प्रतर्तिति। 

छह से ज्यतदत िही ं 

 

2) के्षत्र में पंजीकृर् यतत्री संघ दो 

3) रतज्य सरकतर के प्रतर्तिति – मंडल सेतवर् प्रते्यक रतज्य से 

एक प्रतर्तिति – संबंतिर् रतज्य सरकतर द्वतरत अिुशंतसर् 

तकयत जतएगत 

मंडल द्वतरत सेतवर् रतज्यो ं

पर तिभार करर्त है 

4) प्रते्यक रतज्य तविततयकत से एक सदस्य – संबंतिर् रतज्य 

सरकतरो ंद्वतरत अिुशंतसर् तकयत जतएगत। 

- यर्ोक्त- 
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5) उपभोक्तत संरक्षण संगठि कत प्रतर्तिति। एक 

6) तदव्यतंग व्यखक्तयो ंके संघ कत प्रतर्तिति एक 

 

7) कें द्रीय मंतत्रयो ंऔर सतंसदो ंके िततमर् सदस्य। 

(a) प्रते्यक कें द्रीय मंत्री (लोक सभत) के तिवताचि-के्षत्र को 

सेतवर् करिे वतली प्रते्यक मंडल रेल उपयोगकर्ता 

परतमशादतत्री सतमतर् में एक िततमर् सदस्य। 

 

(b) प्रते्यक कें द्रीय मंत्री (रतज्य सभत) – वह रतज्य तजस 

से कें द्रीय मंत्री (रतज्य सभत) कत तिवताचि हुआ है, 

उस रतज्य को सेतवर् करिे वतली तकसी एक 

मंडल रेल उपयोगकर्ता परतमशादतत्री सतमतर् में एक 

िततमर् सदस्य। 

 

(c) प्रते्यक सतंसद सदस्य (लोकसभत) के तिवताचि-के्षत्र 

को सेतवर् करिे वतली प्रते्यक मंडल रेल 

उपयोगकर्ता परतमशादतत्री सतमतर् में एक िततमर् 

सदस्य। 

 

(d) प्रते्यक संसद सदस्य (रतज्य सभत) - वह रतज्य तजस 

से संसद सदस्य (रतज्य सभत) कत तिवताचि हुआ है, 

उस रतज्य को सेतवर् करिे वतली तकसी एक 

मंडल रेल उपयोगकर्ता परतमशादतत्री सतमतर् में एक 

िततमर् सदस्य। 

 

(e) लोकसभत और रतज्य सभत के िततमर् सदस्य तकसी 

एक के्षत्रीय रेल में तकसी एक मंडल रेल 

उपयोगकर्ता परतमशादतत्री सतमतर् में एक प्रतर्तिति 

को िततमर् कर सकरे् हैं। 

 

(f) मंडल रेल उपयोगकर्ता परतमशादतत्री सतमतर् में 

तकसी संसद सदस्य को िततमर् िही ंतकयत जतएगत। 

 

यह उि कें द्रीय मंतत्रयो ंऔर संसद 

सदस्यो ंकी संख्यत पर तिभार करर्त 

है तजिकत तिवताचि-के्षत्र मंडल की 

के्षत्रततिकतर के अंर्गार् आर्त है। 

8) तवशेष तहर्:- 

i) महतप्रबंिक द्वतरत ितमतंकि 

 

ii) रेल मंत्री द्वतरत ितमतंकि 

 

एक 

 

ऐसे अन्य सदस्य जो मंत्री द्वतरत उि 

तहर्बद्ध समूहो ं कत प्रतर्तितित्व 

करिे के तलए तियुक्त तकए जतएं, 

तजन्हें वह सतमतर् में प्रतर्तितित्व 
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करिे के तलए आवश्यक समझरे् हैं 

मंडल रेल उपयोगकर्ता परतमशादतत्री सतमतर् कत अध्यक्ष संबंतिर् मंडल कत मंडल रेल प्रबंिक 

होगत।  संबंतिर् मंडल कत एक सबसे वररष्ठ यतर्तयतर् अतिकतरी सतमतर् के सतचव के रूप में कतया 

करेगत। 

 

 

के्षत्रीय रेल उपयोगकर्ता परतमर्ादतत्री समममर् 

 

क्र. 

सां. 

मििरण नतममर् मकए जतने ितले व्यक्तियोां की 

सांख्यत 

1) रतज्य सरकतर के प्रतर्तिति – रेलवे द्वतरत सेतवर् प्रते्यक 

रतज्य से एक प्रतर्तिति – संबंतिर् रतज्य सरकतर द्वतरत 

अिुशंतसर् तकयत जतएगत 

के्षत्रीय रेल द्वतरत सेतवर् रतज्यो ंपर तिभार 

करर्त है 

2) प्रते्यक रतज्य तविततयकत से एक सदस्य – संबंतिर् रतज्य 

सरकतरो ंद्वतरत अिुशंतसर् तकयत जतएगत। 

- यर्ोक्त- 

3) मुख्य चैम्बर ऑफ कॉमसा और व्यतपतर संघ जो पतंच से 

अतिक वषा पूरे कर चुके हैं  

पतंच 

(अतिकर्म) 

4) कृतष संघो ंके प्रतर्तिति (उपयुाक्त चैम्बर ऑफ कॉमसा में 

शततमल यत उिसे संबद्ध िही ं हैं) – रतज्य सरकतर द्वतरत 

अिुशंतसर् तकए जतएंगे। 

दो से अतिक िही ं

5) प्रते्यक मंडल रेल उपयोगकर्ता परतमशादतत्री सतमतर् से 

एक तिवतातचर् प्रतर्तिति 

 

के्षत्रीय रेल द्वतरत सेतवर् मंडलो ंकी संख्यत 

पर तिभार करर्त है। 

6) पत्तिो ंको सेतवर् करिे वतली रेलवे के मतमले में पत्तिो ं

सतहर् सतवाजतिक के्षत्र के उपक्रमो ंसे प्रतर्तिति (पूवोत्तर 

सीमतंर् रेलवे में सतवाजतिक के्षत्र के केवल एक उपक्रम 

को प्रतर्तितित्व तदयत जतर्त है) 

02 

 

7) पंजीकृर् यतत्री संघ प्रते्यक रतज्य से एक तजिकत रेलवे में 

उिेखिीय मतगा तकलोमीट्र है। 

बहरहतल, उि रेलो ं के मतमले में तजिकी 

अतिकतररर्त मोटे् र्ौर पर केवल एक 

रतज्य को सेतवर् करर्ी है और तकसी अन्य 

रतज्य में कोई सतक्रय पंजीकृर् यतत्री संघ 

िही ं है, एक के्षत्रीय रेल उपयोगकर्ता 

परतमशादतत्री सतमतर् में एक रतज्य से दो 

पंजीकृर् यतत्री संघो ंको िततमर् तकयत जत 
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सकर्त है। बहरहतल, ऐसे मतमलो ं में, 

तकसी भी के्षत्रीय रेल उपयोगकर्ता 

परतमशादतत्री सतमतरं् में िततमर् पंजीकृर् 

यतत्री संघो ंकी कुल संख्यत दो से अतिक 

िही ंहोगी। 

8) उपभोक्तत संरक्षण संगठि एक 

9) तदव्यतंगजि संघ कत प्रतर्तिति एक 

10

) 

संसद सदस्य (लोक सभत से 7 सदस्य और रतज्य सभत से 

3 सदस्य) 

10 

11

) 

प्रते्यक कें द्रीय मंत्री से िततमर् सदस्य़: 

i. प्रते्यक कें द्रीय मंत्री (लोक सभत) के तिवताचि-

के्षत्र को सेतवर् करिे वतली प्रते्यक के्षत्रीय रेल 

उपयोगकर्ता परतमशादतत्री सतमतर् में एक 

िततमर् सदस्य  

ii. प्रते्यक कें द्रीय मंत्री (रतज्य सभत) – वह रतज्य 

तजस से कें द्रीय मंत्री (रतज्य सभत) कत तिवताचि 

हुआ है, उस रतज्य को सेतवर् करिे वतली 

तकसी एक के्षत्रीय रेल उपयोगकर्ता परतमशादतत्री 

सतमतर् में एक िततमर् सदस्य। 

यह उि कें द्रीय मंतत्रयो ं की संख्यत पर 

तिभार करर्त है तजिकत तिवताचि के्षत्र 

के्षत्रीय रेल की अतिकतररर्त में आर्त है। 

12

) 

तवशेष तहर्:- 

i) महतप्रबंिक द्वतरत ितमतंकि 

ii) रेल मंत्री द्वतरत ितमतंकि 

 

 

एक 

ऐसे अन्य सदस्य जो मंत्री द्वतरत उि 

तहर्बद्ध समूहो ंकत प्रतर्तितित्व करिे के 

तलए तियुक्त तकए जतएं, तजन्हें वह सतमतर् 

में प्रतर्तितित्व करिे के तलए आवश्यक 

समझरे् हैं 

 

नोट्: उद्योगो,ं वततणज्य और व्यतपतर कत प्रतर्तितित्व करिे वतली के्षत्रीय रेल उपयोगकर्ता परतमशादतत्री सतमतर् के 

सदस्य सतमतन्यर्: महत्वपूणा स्र्तिीय चैम्बरो ं यत प्रमुख व्यतपतर तहर् कत प्रतर्तितित्व करिे वतले और संबंतिर् 

रतज्य सरकतरो ं द्वतरत अिुमोतदर् संघो ं से तलए जतरे् हैं। प्रतर्तितित्व के तलए मंत्री द्वतरत चैम्बर यत संघो ं कत 

अिुमोदि तकए जतिे के बतद, चैम्बर यत संघ आतद अपिे प्रतर्तिति कत चयि कैसे करें गे, अर्तार् चुितव द्वतरत यत 

अन्यर्त, यह उि पर छोड़ तदयत जतर्त है। 

 

के्षत्रीय रेल उपयोगकर्ता परतमशादतत्री सतमतर् कत अध्यक्ष महतप्रबंिक होगत और महतप्रबंिक यत उिके द्वतरत 

इस उदे्दश्य के तलए िततमर् अतिकतरी के सतचव, इस सतमतर् के सतचव के रूप में  कतया करेगत।  
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कोांकण रेल उपयोगकर्ता परतमर्ादतत्री समममर् 

 

 

नोट्: कोकंण रेल उपयोगकर्ता परतमशादतत्री सतमतर् कत अध्यक्ष सीएमडी / कोकंण रेल तिगम तलतमटे्ड 

होगत। मुख्य प्रबंिक (प्रशतसि) उसकत सतचव होगत।  इस उदे्दश्य के तलए अन्य आतिकतररक सदस्यो ंको 

अध्यक्ष द्वतरत िततमर् तकयत जतएगत। 

 

 

क्र.  

सां. 

मििरण नतममर् मकए जतने 

ितले व्यक्तियोां की 

सांख्यत 

1) संसदीय कतया मंत्रतलय  द्वतरत िततमर्, चतर रतज्यो ं(गोवत, किताट्क, केरल 

और महतरतष्ट्र ) प्रते्यक से दो संसद सदस्य।  

आठ  

2) चतर रतज्यो ंमें से प्रते्यक से एक तवितयक जैसत तक रतज्य तवितिसभत के 

संबंतिर् अध्यक्ष द्वतरत िततमर् तकए जतएं 

चतर  

 

3) महतरतष्ट्र  रतज्य से उद्योगो ंसतहर् चैम्बर ऑफ कॉमसा के दो प्रतर्तिति। दो  

4) किताट्क रतज्य से उद्योगो ंसतहर् चैम्बर ऑफ कॉमसा कत एक प्रतर्तिति एक  

5) गोवत रतज्य से उद्योगो ंसतहर् चैम्बर ऑफ कॉमसा कत एक प्रतर्तिति एक 

6) केरल रतज्य से उद्योगो ंसतहर् चैम्बर ऑफ कॉमसा कत एक प्रतर्तिति एक 

7) कोकंण रेल तिगम तलतमटे्ड द्वतरत सेतवर् चतर रतज्यो ं में से प्रते्यक से 

मतन्यर्त-प्रतप्त यतत्री संघो ंसे एक प्रतर्तिति। 

चतर  

8) सीएमडी/कोकंण रेल तिगम तलतमटे्ड द्वतरत िततमर् तवशेष तहर्बद्ध समूह 

के प्रतर्तिति। 

एक 

9) तवशेष तहर्बद्ध समूह के प्रतर्तिति जैसत तक रेल मंतत्रयो ंद्वतरत िततमर् तकए 

जतएं 

दो 
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मेट्र ो रेल उपयोगकर्ता परतमर्ादतत्री समममर् 

 

क्र.

सं. 

  तववरण िततमर् तकए जतिे वतले 

व्यखक्तयो ंकी संख्यत 

 

●  

●  

 

नोट्: मेट्र ो रेल उपयोगकर्ता परतमशादतत्री सतमतर् कत अध्यक्ष मेट्र ो रेल कत महतप्रबंिक होगत और 

महतप्रबंिक यत उिके द्वतरत इस उदे्दश्य के तलए िततमर् अतिकतरी के सतचव,  मेट्र ो रेल सतमतर् के सतचव 

कत कतया करेगत।  

 
 

1 रेलवे द्वतरत सेतवर् रतज्यो ंकी सरकतरो ंद्वतरत अिुशंतसर् प्रतर्तिति प्रते्यक रतज्य से एक 

2 रतज्य सरकतरो ंद्वतरत अिुशंतसर् तवितयक प्रते्यक रतज्य से एक 

3 तजस रतज्य में मेट्र ो रेल खस्र्र् है, उसके प्रमुख चैम्बर ऑफ कॉमसा 

(जो पतंच सतल से कम पुरतिे ि हो)ं के प्रतर्तिति चक्रण द्वतरत  

प्रते्यक रतज्य से एक 

4 रतज्य सरकतर द्वतरत भेजे जतिे वतले प्रतर्तिति दो से अतिक िही ं

5 पंजीकृर् यतत्री संघ के प्रतर्तिति  एक 

6 उपभोक्तत संरक्षण संगठि कत प्रतर्तिति एक 

7 र्ीि संसद सदस्य  तजस रतज्य में मेट्र ो रेल है 

इस रतज्य के लोकसभत 

से दो सदस्य और रतज्य 

सभत से एक सदस्य।  

8 मेट्र ो रेल उपयोगकर्ता परतमशादतत्री सतमतर् में उस प्रते्यक कें द्रीय 

मंत्री के, तजसकत तिवताचि-के्षत्र मेट्र ो रेल उपयोगकर्ता परतमशादतत्री 

सतमतर् द्वतरत सेतवर् है, एक िततमर् सदस्य को प्रतर्तितित्व तदयत 

जतएगत। 

यह उि कें द्रीय मंतत्रयो ं

की संख्यत पर तिभार 

करर्त है तजिके 

तिवताचि-के्षत्र में मेट्र ो रेल 

द्वतरत सेतवर् है। 

9 रेलवे के महतप्रबंिक की अिुशंसत पर तवशेष तहर्बद्ध समूह कत 

प्रतर्तितित्व करिे वतले सदस्य िततमर् तकए जतएंगे; र्र्त 

एक 

10 ऐसे सदस्य जो मंत्री द्वतरत तहर्बद्ध समूहो ंकत प्रतर्तितित्व करिे के 

तलए तियुक्त तकए जतएं, तजिकत वह सतमतर् में प्रतर्तितित्व आवश्यक 

समझरे् हैं। 

आठ  
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उपनगरीय रेलिे उपयोगकर्ता परतमर्ादतत्री समममर् 

 

मध्य रेलवे, पतिमी रेलवे, दतक्षण रेलवे, पूवा रेलवे, दतक्षण पूवा रेलवे और दतक्षण मध्य रेलवे में से प्रते्यक 

में उपिगरीय रेल उपयोगकर्ता परतमशादतत्री सतमतर् कत गठि तकयत जतर्त है, तजसके तिम्नतिुसतर 

सदस्य होरे् हैं:- 

क्र. 

सां. 

मििरण नतममर् मकए जतने ितले 

व्यक्तियोां की सांख्यत 

1.  उस िगर तिगम यत िगर पततलकत कत प्रतर्तिति जहतं रेलवे कत 

मुख्यतलय खस्र्र् है 

एक 

2.  यतद उपिगरीय सेवतओ ंके के्षत्र में कई िगरपततलकतएं है र्ो के्षत्र 

में दो से अितिक िगरपततलकतओ ं में से प्रते्यक से एक 

प्रतर्तिति। 

दो 

(अतिकर्म) 

3.  उस मंडल रेल उपयोगकर्ता परतमशादतत्री सतमतर् से तिवतातचर् 

सदस्य तजिकी अतिकतररर्त में उपिगरीय खंड खस्र्र् हैं। 

एक 

4.  के्षत्रीय रेल उपयोगकर्ता परतमशादतत्री सतमतर् से तिवतातचर् 

प्रतर्तिति 

एक 

5.  उपिगरीय यतत्री संघो ंके प्रतर्तिति 

 

मध्य और पतिम रेलो ंमें 

चतर। 

अन्य रेलो ंमें दो  

6.  महतप्रबंिक कत िततमर् सदस्य एक 

7.  "तवशेष तहर्" कोतट् के र्हर् रेल मंत्री के िततमर् सदस्य।   चतर 

8.  संसदीय कतया मंत्रतलय द्वतरत िततमर् तकए जतिे वतले संसद 

सदस्य  

 

एक 

नोट्: उपिगरीय रेल उपयोगकर्ता परतमशादतत्री सतमतर् कत अध्यक्ष मुख्य पररचतलि अिीक्षक होगत जबतक 

संबंतिर् के्षत्रीय रेल के महतप्रबंिक द्वतरत अतिकृर् उपमहतप्रबंिक (जी) यत संबंतिर् कोई अन्य अतिकतरी 

सतमतर् के सतचव कत कतया करेगत। 

 

  

 
●  
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रतष्ट्र ीय रेल उपयोगकर्ता परतमर्ादतत्री पररषद 

 

क्र.  

सां. मििरण 
नतममर् मकए जतने ितले 

व्यक्तियोां की सांख्यत 

1) भतरर् सरकतर के मंत्रतलयो ंके सतचव 03 

(उद्योग, वततणज्य और ितगर 

तवमतिि, पयाट्ि) 

2) रेलवे बोडा के अध्यक्ष एवं मुख्य कतयाकतरी अतिकतरी और 

सदस्य। 

05 

3) संसद सदस्य (लोक सभत से 10 सदस्य और रतज्य सभत से 5 

सदस्य) 

15 

4) प्रते्यक के्षत्रीय रेल उपयोगकर्ता परतमशादतत्री सतमतर् कत एक 

प्रतर्तिति 

16 + 2 (कोकंण रेल 

उपयोगकर्ता परतमशादतत्री सतमतर् 

और मेट्र ो रेल उपयोगकर्ता 

परतमशादतत्री सतमतर् से एक-एक) 

5) अखखल भतरर्ीय वततणज्य और व्यतपतर संघो ंमें से प्रते्यक से 

एक-एक सदस्य 

● फेडरेशि ऑफ चैंबसा ऑफ कॉमसा एंड इंडस्टर ी 

● एसोतसएटे्ड चैंबसा ऑफ कॉमसा एंड इंडस्टर ी 

● इंतडयि जूट् तमल्स एसोतसएशि 

● इंतडयि शुगर तमल्स एसोतसएशि 

● ऑल इंतडयत मैनु्यफैक्चरसा एसोतसएशि 

● सीमेंट् मैनु्यफैक्चरसा एसोतसएशि।  

● ऑल इंतडयत ट्र ैवल एजेंट््स एसोतसएशि और इसी 

र्रह के ऑल इंतडयत एसोतसएशि 

07 

6) कृतष तहर्बद्ध समूह  01 

7) तदव्यतंगजि संघ 01 

8) रेलो ंके सेवततिवृत्त अतिकतरी (बोडा के सदस्य/महतप्रबंिक) 02 

9) तवशेष तहर्बद्ध समूह ऐसे अन्य सदस्य जो मंत्री द्वतरत 

ऐसे तहर्बद्ध समूहो ं कत 

प्रतर्तितित्व करिे के तलए 

तियुक्त तकए जतएं , तजिकत वह 

पररषद में प्रतर्तितित्व होित 

आवश्यक समझें 

 

नोट्:  
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i. मंत्री पररषद की बैठको ंमें भतग लेिे के तलए ऐसी तकसी अन्य अतिकतररयो ंको आमंतत्रर् 

कर सकरे् हैं, तजने्ह वह कतमकतज़ के संचतलि में सहतयर्त के तलए आवश्यक समझें।  

ii. रतष्ट्र ीय रेल उपयोगकर्ता परतमशादतत्री पररषद की बैठक की अध्यक्षर्त रेल मंत्री कररे् हैं 

और उिकी अिुपखस्र्तर् में अध्यक्षर्त कत कतया रेल रतज्य मंत्री कररे् हैं। तिदेशक यतत्री 

तवपणि-II, रेलवे बोडा यत इसके तलए अतिकृर् कोई अन्य अतिकतरी पररषद के सतचव कत 

कतया करेगत। 

 

 

से्टर्न परतमर्ादतत्री समममर् 

तिम्नतलखखर् तदशततिदेशो ंके अिुसतर सभी कोतट् के रेलवे से्टशिो ंपर "से्टशि परतमशादतत्री 

सतमतर्यो"ं कत गठि तकयत जतर्त है:- 

i. सतमतन्यर्ः से्टशि परतमशादतत्री सतमतर् में िततमर् तकए जतिे वतले सदस्यो ंकी कुल संख्यत: 

अिुपिगरीय गे्रड-1, अिुपिगरीय गे्रड-2 और अिुपिगरीय गे्रड-3 कोतट् के रेलवे से्टशिो ं

पर क्रमशः 11, 9 और 7 सदस्य र्र्त अिुपिगरीय गे्रड-4, अिुपिगरीय गे्रड-5 और 

अिुपिगरीय गे्रड-6 कोतट् के रेलवे से्टशिो ंपर 5 सदस्य से अतिक िही ंहोगी। उपिगरीय 

गे्रड-1, उपिगरीय गे्रड-2 और उपिगरीय गे्रड-3 कोतट् के से्टशिो ंपर, िततमर् तकए जतिे 

वतले सदस्यो ंकी कुल संख्यत क्रमशः 11, 9 और 7 सदस्यो ंकी सीमत से अतिक िही ंहोगी। 

ii. सतमतर् में रेलवे से्टशि के प्रते्यक कोतट् के तलए तििताररर् अतिकर्म सीमत के अध्यिीि 

िीचे उखिखखर् तवतभन्न के्षत्रो ंके प्रतर्तिति शततमल होगें:- 

● चैम्बर ऑफ कॉमसा; 

● स्र्तिीय व्यतपतर और उद्योग; 

● स्र्तिीय शैक्षतणक संस्र्ति; 

● स्र्तिीय स्व-शतसी तिकतय; 

● के्षत्र के गणमतन्य व्यखक्त और आम जिर्त। 

iii. से्टशि परतमशादतत्री सतमतर् कत गठि संबंतिर् मंडल रेल प्रबंिक के अिुमोदि से तकयत 

जतएगत। 

iv. से्टशि परतमशादतत्री सतमतर् की बैठको ंकी अध्यक्षर्त से्टशि के से्टशि तिदेशक/से्टशि 

प्रबंिक/से्टशि अिीक्षक/से्टशि मतस्टर करें गे, जो बैठक के संयोजक भी होगें।  

v. तवतभन्न तवभतगो ंजैसे तवद्युर्, यतंतत्रक, तसतवल आतद के वररष्ठ सेक्शि इंजीतियर यत तकसी 

अन्य अतिकतरी को से्टशि परतमशादतत्री सतमतर् में शततमल तकयत जत सकर्त है। 

vi. से्टशि परतमशादतत्री सतमतर् कत कतयाकतल दो कैलेंडर वषा होगत जब र्क तक अन्यर्त 

अतिसूतचर् ि तकयत जतए।  

vii. सतमतन्यर्: प्रते्यक कोतट् के रेलवे से्टशि के से्टशि परतमशादतत्री सतमतर् की एक वषा में 

र्ीि बैठकें  की जतएंगी। 

viii. इि सतमतर्यो ंकत स्वरूप परतमशादतत्री होगत। 

ix. रेलवे से जुडे़ लतभ प्रतप्त करिे वतले व्यखक्त जैसे खतिपति और तवक्रय ठेकेदतर, बतह्यस्रोर् 

एजेंसी ठेकेदतर, सम्हलतई ठेकेदतर, इंजीतियरी ठेकेदतर, रेल यतत्री सेवत एजेंट् और 
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रतज्य/कें द्र सरकतर के कमाचतरी आतद से्टशि परतमशादतत्री सतमतर् की सदस्यर्त से वतजार् 

हैं।  

x. तवरोिी तहर् के और रेलवे के सतर् मुकदमेबतजी में शततमल व्यखक्त भी इस सतमतर् की 

सदस्यर्त से वतजार् हैं। 

 

िोट्:रेलवे से जुडे़ लतभ प्रतप्त करिे वतले व्यखक्त, जैसे खतिपति और तिकय ठेकेदतर, ठेकेदतरो ंको 

संभतलिे वतली बतह्यस्रोर् एजेंसी ठेकेदतर, इंजीतियरी ठेकेदतर, रेल यतत्री सेवत एजेंट्, रतज्य और कें द्र 

सरकतर के कमाचतरी आतद रेल उपयोगकर्ता परतमशादतत्री सतमतर्यो ंऔर रतष्ट्र ीय रेल उपयोगकर्ता 

परतमशादतत्री पररषद की सदस्यर्त से वतजार् हैं। 

 

जहतं चैंबरो,ं व्यतपतर संघो,ं यतत्री संघो ंआतद की अतिक संख्यत होिे के कतरण ऐसे सभी तिकतयो ंको 

प्रतर्तितित्व िही ंतदयत जत सकर्त है, वहतं उन्हें चक्रण द्वतरत प्रतर्तितित्व तदयत जत सकर्त है। 

 

5. बैिकोां की सांख्यत जो सतमतन्यर्: एक िषा में की जतनी चतमिए 

 

● मंडल रेल उपयोगकर्ता परतमशादतत्री सतमतर् की र्ीि से चतर बैठकें ; 

● के्षत्रीय रेल उपयोगकर्ता परतमशादतत्री सतमतर्, मेट्र ो रेल उपयोगकर्ता परतमशादतत्री सतमतर् 

और से्टशि परतमशादतत्री सतमतर् की र्ीि बैठकें ; और 

● रतष्ट्र ीय रेल उपयोगकर्ता परतमशादतत्री पररषद एवं कोकंण रेल उपयोगकर्ता परतमशादतत्री 

सतमतर् की दो बैठकें   

● उपिगरीय रेल उपयोगकर्ता परतमशादतत्री सतमतर् की बैठको ं की आवृतत्त कतया की 

आवश्यकर्तओ ंके अिुसतर होगी और जैसत तक सतमतर् के अध्यक्ष द्वतरत र्य की जतए। 

 

6. समममर्यो ां/पररषद कत कतयाकतल  

 

सभी सतमतर्यो/ंपररषद कत कतयाकतल सतमतन्यर्ः 2 वषा से अतिक िही ं होगत जब र्क तक रेल 

मंत्रतलय द्वतरत अन्यर्त अतिसूतचर् ि तकयत जतए।  

  

7. सतंसदो ंऔर तवितयको ंके अलतवत इि रेल उपयोगकर्ता परतमशादतत्री सतमतर्यो ंऔर रतष्ट्र ीय 

रेल उपयोगकर्ता परतमशादतत्री पररषद के गैर-सरकतरी सदस्यो ंको इि तिकतयो ंकी सतमतर्यो ंयत 

पररषद यत उप-सतमतर्यो ंकी बैठको ंमें भतग लेिे पर यतत्रत और यतत्रत भते्त के तलए उतचर् सुतवितएं 

प्रदति की जतएंगी। 

 

***** 


